
“คลิก”
ที่ไอคอนคำว่าแจ้งเรื่อง

(5 วินาที)

คลิกที่เครื่องหมายบวก +
เพื่อเข้าสู่เมนูการขอใช้บริการ

4 วินาที

1.การแจ้งซ่อม

2.การแจ้งทำความสะอาด

3.การแจ้งย้ายออก

4.อื่นๆและฉุกเฉิน

4.กรอกข้อมูลการขอใช้บริการ
แจ้งซ่อม

ผ่านผ่าน

3.เลือกไอคอนเมนูการแจ้งซ่อม

2.”คลิกที่เครื่องหมายบวก”

1.ในการแจ้งเรื่องซ่อมอาคารบ้านพักสวัสดิการฯ มทร.ธัญบุรี ควร
กรอกข้อมูลรายละเอียดของการขอซ่อมแซมและอัพโหลดรูปภาพ
สถานที่/จุดที่เสียหาย/สิ่งที่ต้องการซ่อม ให้ชัดเจนและถูกต้อง

ขั้นตอนการแจ้งซ่อมบ้านพักสวัสดิการฯขั้นตอนการแจ้งซ่อมบ้านพักสวัสดิการฯ

1.เข้าแอพพลิเคชั่น HORGANICE ผ่านโทรศัพท์มือถือ
หรือผ่านเว็บไซต์ https://app.horganice.in.th

แอพพลิเคชั่น HORGANICEแอพพลิเคชั่น HORGANICE

หรือ https://app.horganice.in.thหรือ https://app.horganice.in.th

2. เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จแล้ว ให้ผู้ใช้บริการ คลิก “แจ้ง”
     เพื่อยืนยันการแจ้งซ่อมแซม

*ฟรีไม่มีค่า
บริการ*

(3 วินาที)

(2 นาที)

เอกสารประกอบ

*หมายเหตุ 1. ระยะเวลาการแจ้งซ่อมโดยรวมประมาณ 2.2 นาที่*หมายเหตุ 1. ระยะเวลาการแจ้งซ่อมโดยรวมประมาณ 2.2 นาที่
                              2. ระยะเวลาในการซ่อมแซมภายใน 1 วัน2. ระยะเวลาในการซ่อมแซมภายใน 1 วัน
                                      (ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภทของงาน)(ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภทของงาน)

3. เมื่อคลิก“แจ้ง” ข้อมูลจะไปปรากฏขึ้น
ที่ผู้ดูแลระบบเพื่อดำเนินการในการซ่อมแซมต่อไป


